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Napoczqgtek

To, jak Twoi pracownicy rozumiejg zadania, podejmuja

decyzje i reaguja na presje, wynika z ich styléw poznawczych,
czyli wewnetrznych filtrow, przez ktére interpretujg rzeczywistosc¢
i dziatajg w pracy.

W SocioMind wyrdzniamy osiem stylow poznawczych. Kazdy
cztowiek postuguje sie jednym z nich w sposdb naturalny, jak
jezykiem ojczystym, a drugim jako wsparciem. Wykorzystuje
rowniez pozostate style, ale wymaga to wiecej energii i wysitku.
| wtasnie tu zaczynaja sie problemy zespotowe.

Te rédznice moga nie by¢ tatwo dostrzegalne, jednak to one
decydujg o tym, dlaczego jeden pracownik kwitnie, a drugi w nim
gasnie. Dlaczego jedni domykajg tematy, a inni generujg pomysty.
Dlaczego rozsadne decyzje jednej osoby frustrujg druga.

Ta publikacja pomoze Ci zrozumiec siebie i swoich ludzi. Poznasz
rowniez kilka prawdziwych historii z biur i dowiesz sie, dlaczego
w przypadku problemdw w zespole warto przestac¢ zarzadzac
objawami, a zacza¢ zarzadzad przyczynami.

Nie' réznimy sie tym, co widzimy, lecz jak to widzimy. Styl
poznawczy to jezyk, w ktérym nasz umyst opisuje Swiat.
Ktéry jest Twoim ojczystym, a ktéry obcym? Czytaj dalej!

8 stylow poznawczych w zespole



8stylow
poznawczych

Kliknij na wybrany styl lub czytaj dalej.

CHARYZMA EMPATIA

PRAGMATYZM




Wrdé¢ do listy stylow

Styl:
WIZJA

Widze mozliwosci i idee

Wizja pozwala dostrzegad¢ w swiecie nieskoniczong liczbe
mozliwosci, tgczy¢ pozornie niepowigzane elementy
i tworzyé pomysty, ktdre wyprzedzajg rzeczywistosc.

W zespole:
v Tworzenie pomystow

podczas burz mézgow Czy kierujesz Sie
v Dostrzeganie szerszego tym stylem°

obrazu sytuacji
v Lac’z.enle z¢€ S_Oba_ faktow 1 Czy widzisz wiecej niz
z réznych dziedzin jedng mozliwq Sciezke
w niemal kazdej
sytuacji?

Czy potrafisz tqgczyé

pomysty i fakty, ktére
wydajq sie ze sobg
niepowiqgzane?

Czy w codziennych
sytuacjach
dostrzegasz
mozliwosci, ktérych
inni nie zauwazajq?




Wrdé¢ do listy stylow

Styl:
WGLAD

Widze przyczyny i skutki

Wglad pozwala dostrzegac¢ ukryte wzorce, przewidywac
konsekwencje dziatan i wyciggac¢ wnioski z subtelnych
sygnhatow, ktére umykajag wiekszosci ludzi.

W zespole:

v Przewidywanie

przyczyn i skutkow Czy kierujesz S|e
decyzji oraz problemow, tym stylem?
zanim sie pojawiag

v' Dostrzeganie sygnatéw 1 Czy potrafisz
rynkowych, trendéw, zauwazad
szans i ryzyk powtarzajqce

sie schematy?

Czy zauwazasz

dtugofalowe skutki
swoich decyzji
w zyciu?

Czy umiesz
identyfikowad szanse
i zagrozenia, zanim
stanq sie oczywiste?




Wrdé¢ do listy stylow

Styl:
CHARYZMA

Tworze atmosfere

Charyzma pozwala wyczuwac¢ emocje w otoczeniu
i Swiadomie wptywadc na atmosfere, motywujgc, inspirujgc
lub rozluzniajgc napiecie w relacjach z ludzmi.

W zespole:
v taczenie ludzi w spdjny

zespot _ Czy kierujesz sie
v tagodzenie konfliktow tym stylem?
oraz dodawanie energii

v . .
Wystapienia publiczne 1 Czy fatwo wyczuwasz

oraz motywowanie grupy nastroje grupy
i odpowiednio na nie
reagujesz?

Czy podczas spotkan
towarzyskich czesto
petnisz role osoby
integrujqcej grupe?

Czy potrafisz
pobudzad entuzjazm
lub motywowad
innych w trudnych
sytuacjach?




Wrdé¢ do listy stylow

Styl:
EMPATIA

Dostrzegam talenty i relacje

Empatia pozwala wyczuwad subtelne emocje i potrzeby
innych, interpretowac relacje miedzyludzkie i budowac
inspirujace, harmonijne wiezi z ludzmi.

W zespole:

v Przewidywanie potrzeb

wspotpracownikéw lub Czy kierujesz Sie

klientow tym stylem?
v Dostrzeganie talentow

oraz inspirowanie :
P 1 Czy potrafisz

do ich rozwijania przewidzie¢ reakcje
innych w trudnych
sytuacjach?

Czy Twoja obecnosé
sprawia, ze inni czujq
sie zrozumiani

i wspierani?

Czy potrafisz
dostosowac sposéb
komunikacji do
potrzeb rozmdéwcy?




HISTORIA PRAWDZIWA

Jak urodzonaszefowa
zostatapominieta

Czasem firma nie dostrzega potencjatu, ktory juz ma
na poktadzie.

Kinga przyszta do firmy jako specjalistka ds. sprzedazy.
Formalnie zadna kandydatka na szefowg - nie miata
wpisanego w CV doswiadczenia w zarzadzaniu, nie
zgtaszata ambicji liderskich, nie pchata sie do wtadzy.
A jednak uwazne oko mogto szybko zauwazy¢, ze petni
w zespole role, ktérej nikt jej nie nadat.

Jej gtéwny styl poznawczy, CHARYZMA, sprawiat, ze
naturalnie spajata ludzi. Zespdt stuchat jej nie dlatego, ze
musiat, tylko dlatego, ze chciat. Pomocnicze WYCZUCIE
pozwalato jej wytapywac codzienne napiecia i drobne
frustracje.

Zespot bardzo tego potrzebowat. Pracowat wtedy

pod kierownictwem menedzerki chtodnej, zdystansowanej,
mocno zadaniowej i wymagajacej, ale kompletnie
nieobecnej relacyjnie. Morale teamu byto bardzo niskie.

Kinga zaczeta robi¢ rzeczy, ktoére nie byty w jej zakresie
obowigzkdéw. Organizowata wspdlne lunche, spontaniczne
kawy w firmowej kuchni. To tam zapadaty najwazniejsze
ustalenia, padaty niewygodne pytania, wybrzmiewaty realne

problemy zespotu.
8 stylow poznawczych w zespole



To ona nazywata obszary do poprawy, a gdy trzeba byto,
zgtaszata problemu swojego teamu dla zarzadu.

Wszystko dziato sie naturalnie. Gdy ktos$ pewnego dnia
zasugerowat jej role szefowej, zbyta to Smiechem.
,Nie mam wystarczajgcego doswiadczenia” - powiedziata.

Kiedy dotychczasowa menedzerka odeszta, firma
automatycznie uruchomita rekrutacje zewnetrznga. Proces
trwat dtugo. Przewijali sie kolejni kandydaci, a zespdt coraz
bardziej zmeczony niepewnoscig. Tymczasem Kinga dostata
oferte z innej firmy. Tam ktos$ zobaczyt w niej to, czego jej
organizacja nie zauwazyta.

Firma stracita osobe, ktdéra znata zespot od srodka, miata
jego zaufanie i petnita faktyczna role liderki jeszcze przed
nadaniem tytutu. Jej potencjat oceniano wytgcznie przez
pryzmat stanowiska, ktére zajmowata.

WNIIOSEK

Wi ielu wartosciowych ludzi odchodzi z firm, zanim
ktokolwiek nazwie ich talent po imieniu. Czasem sg
naturalnymi liderami, a czasem ich talent objawia sie

W innej dziedzinie i nie miesci sie w opisie stanowiska.
Czesto jednak pozostaje uspiony. Jesli go nie nazwiesz

i nie wykorzystasz, mozesz nawet nie zauwazyé, jaki skarb
tracisz.

8 stylow poznawczych w zespole



Wrdé¢ do listy stylow

PRAGMATYZM il

Organizuje i planuje

Pragmatyzm widzi swiat przez pryzmat dziatania,
uzytecznosci i realnych rezultatdw. To naturalny radar na
fakty, dane, zasoby i mozliwosci dostepne tu i teraz.

W zespole:
v' Organizowanie

i zarzgdzanie projektami Czy kierujesz sie
v Planowanie pracy tym stylem?

zespotu

v . . .
Reallst.yczne spojrzenie 1 Czy oceniasz pomysty
na posiadane zasoby gtdwnie przez pryzmat

tego, czy da sie je
wdrozy¢?

Czy liczby, dane

i fakty sq dla
Ciebie kluczowe
w obliczu decyzji?

Czy irytujg Cie
dtugie dyskusje
bez praktycznego
rezultatu?




Wrdé¢ do listy stylow

Styl:
LOGIKA

Tworze zasady

Logika porzadkuje rzeczywistos¢ od srodka. To naturalna
sktonnos$¢ do analizowania zaleznosci, tworzenia modeli
myslowych i wytapywania niespodjnosci.

W zespole:
v’ Tworzenie zasad,
przepisow i procedur Czy kierujesz sie
v Znajdowanie niescistosci tym stylem?
w systemach

v Analizowanie danych 1 Czy masz potrzebe

zrozumienia zasad,
zanim zaakceptujesz
czyjes$ rozwiqzanie?

Czy lubisz budowac

modele, schematy lub
systemy ttumaczgce
rzeczywistosc?

Czy irytujqg Cie
argumenty oparte
wytgcznie na
emocjach lub
autorytecie?
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HISTORIA PRAWDZIWA

Jak firmastracita
swietnegopracownika

Czasem pracowhnik odchodzi z firmy przez to, czego
szczerze nie znosi.

Pan Ryszard, zwany przez uwielbiajgcy go zespdt Rysiem,
zostat zatrudniony jako specjalista ds. rozwoju projektdow.
Nie bez powodu. Od pierwszych tygodni wnidst do firmy
nowaq jakos¢. Widziat mozliwosci, tgczyt kropki, wyciggat
whnioski z rozmow przy kawie oraz miat naturalny radar

na to, kto z zespotu do czego sie nadaje. A przez swoj styl
bycia wprowadzat rowniez do codziennej pracy biura wiele
radosci.

Styl poznawczy WIZJA sprawiat, ze wymyslat sensowne
usprawnienia procesoéw, a EMPATIA pozwalata mu dobrad
ludzi tak, zeby te pomysty naprawde ruszyty z miejsca.
Projekty nabraty tempa, atmosfera sie poprawita, menedzer
miat poczucie, ze cos$ drgneto.

roblem polegat na tym, Zze Rysio nie byt dobry we
wszystkim. Zadania wymagajace zelaznej WOLI, domykania
szczegotow i zmudnej kontroli szty mu wyraznie gorzej.
Jeszcze gorzej radzit sobie tam, gdzie potrzebna byta
czysta LOGIKA: porzagdkowanie danych, korekty w bazach,
eliminowanie duplikatéw, wklepywanie tabelek. Dla firmy
to byty drobiazgi. Dla Rysia z kolei - systematyczne

drenowanie energii.
8 stylow poznawczych w zespole
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Kulminacjg byta decyzja, by przydzieli¢ Rysiowi zadanie
polegajgce na czyszczeniu bazy danych klientéw. Praca
monotonna, bez kontaktu z ludzmi, bez namacalnego
wptywu na wynik. Tydzien. Potem drugi.

Rysio przestat rzuca¢ pomystami. Po miesigcu ztozyt
wypowiedzenie. Oficjalny powdd byt tak, ze chce sie
sprawdzi¢ w innej branzy. Prawdziwy powdd: codzienne
robienie rzeczy, ktore byty wprost sprzeczne z jego
naturalnym sposobem dziatania.

Firma stracita pracownika, ktory widziat potencjat
rozwojowy, spajat ludzi wokdt pomystéw oraz wnosit
energie i kierunek. Tylko dlatego, ze kazano mu przez
dtuzszy czas funkcjonowac w sposodb sprzeczny z jego
natura.

WNIIOSEK

Czasem pracownik odchodzi z zespotu przez jedno
uporczywe zadanie, ktore jest catkowicie niezgodne z jego
predyspozycjami. Czyli przez dtugotrwate niedopasowanie
miedzy tym, jak mysli, a tym, co musi robi¢. Widac¢ to jak na
dtoni, gdy patrzy sie na prace przez pryzmat styléw
poznawczych.

8 stylow poznawczych w zespole
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Wrdé¢ do listy stylow

Styl:
WOLA

Czuje moment i dziatam

Wola odpowiada za energie, nacisk i zdolnos¢ wchodzenia
w rzeczywistosc¢. Dobrze czuje dynamike Swiata: kto ma
przewade, gdzie przycisngdé, a gdzie postawié granice.

W zespole:
v Zatatwianie spraw

i dowozenie tematow Czy kierujesz Sie
v Zauwazanie tym stylem?
wykorzystywanie okazji

w otoczeniu Czy tatwo podejmujesz

Y Decyzje, negocjacie, 1 decyzje w stresujqgcych
dziatanie pod presjg sytuacjach?

Czy masz tendencje
do przejmowania
inicjatywy w grupie?

Czy raczej dziatasz
szybko, niz dtugo sie
zastanawiasz?
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Wrdé¢ do listy stylow

Styl:
WYCZUCIE Tf\?})

Tworze wygodny Swiat

Wyczucie skupia sie na jakosci doswiadczenia. Oznacza
wysoka wrazliwos¢ na komfort, zdrowie, samopoczucie oraz
wewnetrzng rownowage.

W zespole:
v Codzienne troszczenie

sie o potrzeby klienta Czy kierujesz Sie
v Dostrzeganie potrzeb tym stylem?

wspotpracownikdw
v' Dbatos$¢ o estetyke

1 Czy zwracasz uwage
i wygode miejsca pracy

na detale otoczenia
i atmosfere?

Czy dbasz

o réwnowage
miedzy wysitkiem
a odpoczynkiem?

Czy jakosc
doswiadczenia jest
dla Ciebie wazniejsza
niz tempo?
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Style w potagczeniu

Kazdy cztowiek postuguje sie gtéwnym stylem
poznawczym, ktory jest jezykiem ojczystym jego
osobowosci, oraz stylem pomocniczym. O te dwa style
opiera sie osobowos¢ i jej niuanse.

Ale kazdy uzywa takze pozostatych szesciu stylow
- tylko na rézne sposoby.

PRZYKLAD

E WIZJA 6 E EMPATIA

\

‘©) INSPIRATOR

WIZJA w potgczeniu z EMPATIA
pozwala dostrzegaé¢ mozliwosci

i talenty oraz inspirowac ludzi do
pokazania petni swojego potencjatu.

8 stylow poznawczych w zespole
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Synergieikonflikty

Poszczegdlne style poznawcze moga wchodzi¢ ze sobg
w konflikt (np. WOLA | EMPATIA), byc¢ ze sobg w synergii
(np. WOLA | WGLAD) lub innej relaciji.

To wtasnie sprawia, ze z niektérymi osobami swietnie sie
dogadujesz, natomiast z innymi leca iskry, poniewaz
patrzycie na $wiat z roznych perspektyw.
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HISTORIA PRAWDZIWA

Jak menedzerka
rozbitaswoéjzespot

Konflikt styléw poznawczych potrafi zdezintegrowaé
nawet kompetentny team.

Karolina byta szefowa dziatu marketingu. Juz po kilku
miesigcach mozna byto zauwazy¢, ze to stanowisko nie do
konca odpowiada jej osobowosci.

Byta bardzo analityczna. Jej gtdwnym stylem poznawczym
byta LOGIKA: porzgdkowanie, weryfikowanie, eliminowanie
btedow, trzymanie sie spdjnej sciezki dziatania.

Jednak dziat marketingu potrzebowat wtedy czegos innego.
Pomystow, eksperymentdw, energii tworczej, pracy na
hipotezach. Tego Karolina nie czuta. Co wiecej, styl
poznawczy EMPATIA, odpowiedzialny za inspirowanie ludzi
i prace na emocjach cztonkdéw zespotu, byt u niej stabo
rozwiniety.

W praktyce oznaczato to, ze zamiast inspirowac zespdt do
twoérczych dziatan, Karolina petnita role drobiazgowego
prokuratora. Sprawdzata, dopytywata, kontrolowata. Kazdy
pomyst przechodzit geste sito zasad, procedur i jedynie
stusznych rozwigzan.

8 stylow poznawczych w zespole
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Najwieksze napiecie pojawito sie w relacji z Natalig,
specjalistkg od social medidow. Gtéwnym stylem
poznawczym Natalii byta WIZJA, wspierana przez
EMPATIE. Natalia generowata pomysty, widziata trendy,
czuta odbiorcdw i proponowata kierunki, ktdore wymagaty
testowania i odwagi.

Dla Karoliny wizja Natalii byta chaotyczna: zbyt wiele opcji,
zbyt mato przewidywalnosci. Denerwowata jg sama liczba
pomystow. Natalia z kolei czuta sie systematycznie
niedoceniana, sprowadzana do waskich ram, gaszona na
etapie myslenia, zanim cokolwiek mogto zostac¢ sprawdzone
w praktyce.

Konflikt nie byt gtosny, ale narastat. W koricu Natalia
wypalita sie i odeszta, mimo ze prowadzita bardzo dobrze
dziatajgce kanaty social media, ktdre ciggnety widocznosé
firmy. W $lad za nig odeszto jeszcze kilka oséb zmeczonych
statg kontrolg i brakiem przestrzeni decyzyjnej.

Miesigc pdzniej odeszta rowniez Karolina. Zespdt byt
rozbity, projekty opdznione, rekrutacje nowych osob
ciggnety sie jeszcze przez kilka miesiecy. Profile
spotecznosciowe firmy lezaty w tym czasie odtogiem.
Organizacja zostata w tyle, a przeciez przed chwilg miata
na poktadzie kompetentnych ludzi.

8 stylow poznawczych w zespole
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WNIOSEK

Karolina miata styl zarzadzania wynikajgcy z jej osobowosci,
ktoéry nie byt dopasowany do specyfiki pracy zespotu
marketingu, cho¢ bytby ogromnym atutem w roli
analitycznej, performance’owej lub kontrolnej wewnatrz
zespotu. Gdyby role zostaty dobrane z uwzglednieniem
specyfiki osobowosci, zespdt mdgtby dziataé szybciej,
spokojniej i skuteczniej. Zamiast tego firma stracita ludzi

i czas oraz podkopata swoja pozycje rynkowa.

8 stylow poznawczych w zespole
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W Twoim zespole

Jesli masz pod sobga zespdt, to pewnie mierzysz sie

z jednym z tych wyzwan: tarcia miedzy ludzmi, spadek
zaangazowania, nieodkryty potencjat talentéw. Kluczem
do ich rozwiagzania jest odkrycie réznic osobowosci.

Analiza SocioMind pokazuje:

T osobowosci . .
by v naturalne relacje miedzy

ludZzmi: gdzie jest tarcie,
a gdzie synergia

Twoich pracownikow
odpowiadaja nie tylko
za to, w jakich zadaniach

i rolach sie sprawdza, .
A ) v talenty w Twoim zespole:

jaki potencjat sie marnuje,
a gdzie ludzie robia cos,
Cczego nie znoszy

ale takze za ich relacje
Z innymi cztonkami

zespotu.

8 stylow poznawczych w zespole
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Kolejne kroki

By¢ moze podczas czytania tego e-booka pojawita sie
u Ciebie mysl: ,to o moim zespole”. To pierwszy krok, by
dostrzec, co dzieje sie pod powierzchnig codziennej pracy.

Swiadomos¢é styléw poznawczych pomaga lepiej rozumied
ludzi, ale dopiero spojrzenie na caty zespot jako uktad
pokazuje, gdzie energia ptynie swobodnie, a gdzie
regularnie sie blokuje. Te blokady generujg napiecia,
opdznienia i spadki motywacji, a majg wspodlne zrodto.

Konsultacja SocioMind daje wtasnie ten szerszy obraz.
Pozwala zobaczyd, jak rozne sposoby myslenia spotykajg sie
w Twoim zespole; co wzmachia, a co utrudnia wspotprace.

Dzieki temu mozesz podejmowac decyzje w oparciu
o faktycznag dynamike ludzi, z ktérymi pracujesz.

Porozmawiajmy przy wirtualnej kawie
o Twoich potrzebach. O tym, w jakim
miejscu znajdujesz sie teraz Twoj
zespot i jakie sg Wasze cele.

UMOW KAWE

+48 501 32 38 35 | hello@sociomind.pl

www.sociomind.pl
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https://app.zencal.io/u/agnieszka-sociomind/spotkanie-zapoznawcze?lang=pl
https://www.sociomind.pl/

Pakiety SocioMind

MAPA

ZESPOLU gaai=mm=

LIDERA

IKIERUNEK

KARIERY

& socommo

KOMPAS

ZWIAZKU

SR
g

Kompletny pakiet dla zespotdw,

pokazujacy zarowno talenty, jak i naturalne

relacje pomiedzy cztonkami teamu.

Zobacz pakiet

Pakiet dla liderow, pozwalajacy im odkry¢
naturalny styl zarzgdzania i zbudowac
autentyczny autorytet.

Zobacz pakiet

Postawowy pakiet dla zespotéw
pozwalajacy odkryd talenty, motywacje
i potencjat cztonkéw teamu.

Zobacz pakiet

Pakiet dla specjalistow, ktérzy poszukuja
nowego kierunku na swojej sciezce
zawodowe,j.

Zobacz pakiet

Pakiet badajacy dopasowanie w parze

i wskazujgcy dobre praktyki komunikacji
z partnerem lub partnerka.

Zobacz pakiet

Zobacz wszystkie pakiety
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https://sociomind.pl/pakiety/mapa-zespolu/
https://sociomind.pl/pakiety/tryb-lidera/
https://sociomind.pl/pakiety/obraz-zespolu/
https://sociomind.pl/pakiety/
https://sociomind.pl/pakiety/kierunek-kariery/
https://sociomind.pl/pakiety/kompas-zwiazku/
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